REGULAMIN PLATFORMY SZKOLENIOWEJ
INSTYTUTU SZKOLENIOWO - DORADCZEGO

§1

Definicje

W niniejszym regulaminie pod ponizszymi pojg¢ciami nalezy rozumiec:

1y
2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

9)

Regulamin — niniejszy Regulamin;

Uslugodawca — Instytut Szkoleniowo-Doradczy JAKUB KUSZMIDER 16dz, ul.
Rafowa, nr 6, lok. 1, 93-453 NIP 7292633499, Regon 100440782; biuro: ul. Gdanska
116/7, 90-520 Lo6dzZ;

Uslugobiorca — Konsument, Przedsi¢biorca, Przedsiebiorca-Konsument, Jednostka
Publiczna oraz kazdy inny podmiot korzystajacy z Platformy, ktory wykupit udziat w
szkoleniu;

Konsument — zgodnie z definicjg konsumenta z art. 22! kodeksu cywilnego;
Przedsiebiorca — zgodnie z definicja przedsigbiorcy zawarta w art. 43! kodeksu
cywilnego;

Przedsiebiorca-Konsument - osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowa dziatalno$¢
gospodarcza, posiadajaca wpis do Centralnej Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej,
zawierajagca umowe bezposrednio zwigzang z jej dzialalnoscig gospodarczg, ale nie
posiadajaca dla niej charakteru zawodowego, wynikajacego z przedmiotu wykonywanej
dziatalnosci gospodarczej, weryfikowanego na podstawie przepisow o Centralnej
Ewidencji 1 Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej. Przy czym dotyczy to tylko umow
zawieranych na odlegtos$¢ oraz poza lokalem przedsiebiorstwa.

Konto — konto Uczestnika zaloZone przez niego na Platformie zgodnie z zasadami
okreslonymi w Regulaminie;

Uczestnik — wyznaczona przez Uslugobiorce petnoletnia osoba fizyczna uczestniczaca
w szkoleniu, przy czym w przypadku Ustugobiorcy bedacego osobg fizyczng moze on
by¢ jednoczesnie Uczestnikiem;

Strony — tacznie Ustlugodawca i Ustugobiorca;

10) Strona — Ustugodawca lub Ustugobiorca;

11) Szkolenie — swiadczona droga elektroniczng usluga o charakterze szkoleniowym

realizowana przez Ustugodawce. Szkolenie moze mie¢ charakter konferencji,

warsztatu, webinarium, kursu, egzaminu itp. Szkolenie moze by¢ prowadzone



asynchroniczne (Uczestnik korzysta z przygotowanych przez Ustugodawce materiatow
w samodzielnie wybranym czasie) lub na zywo, na odleglo$¢ (webinar);

12) RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. 22016
r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.);

13) Dane — dane, w tym dane osobowe Uczestnika, podane przez Ustugobiorce podczas
zawarcia Umowy oraz przez Uczestnika podczas korzystania ze szkolenia

14) Umowa — zawarta pomigdzy Stronami umowa cywilnoprawna, ktorej przedmiotem jest
udzial Uczestnika w szkoleniu. O ile Strony zgodnie nie postanowig inaczej ich prawa
1 obowigzki w ramach Umowy reguluje niniejszy Regulamin;

15) Platforma — strona internetowa administrowana przez Uslugodawce dostepna pod
adresem https://iszd.pl/moje-konto/ oraz jej podstrony, na ktérych dostepne sa
szkolenia;

16) Kodeks cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023
r. poz. 1610 z p6zn. zm.);

17) Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta

(t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 2759 z p6zn. zm.).

§2
Postanowienia ogdlne
1. Niniejszy Regulamin okresla zasady i1 warunki korzystania z Platformy udostgpnione;j
przez Ustugodawce, do przeprowadzania szkolen.
2. Regulamin okresla m.in.:
a. sposOb zapisywania si¢ na szkolenia, w tym kwestie zwigzane z ptatnoscig za
szkolenie;
b. prawa i obowigzki Ustugodawcy, Ustugobiorcow oraz Uczestnikow zwigzane z
korzystaniem ze szkolef;
c. zasady wylaczenia odpowiedzialnosci Ustugodawcy w zwiazku z organizacja i
przeprowadzeniem szkolen;
3. Regulamin jest udostepniany Uslugobiorcom za posrednictwem strony www w formie,

ktora umozliwia jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.



Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacja
postanowien niniejszego Regulaminu jest Ustugodawca, podanie danych osobowych
jest dobrowolne i kazda osoba, ktorej dane sg przetwarzane przez Ustugodawce ma
prawo wgladu w ich tre$¢, prawo ich aktualizacji i poprawiania. Doktadne zasady

przetwarzania danych osobowych wskazane zostaty w Polityce prywatnosci.

§3
Warunki techniczne niezbedne do korzystania z Platformy

Do korzystania z Platformy wymagany jest komputer lub inny, podobny sprzet
elektroniczny z dostgpem do Internetu, posiadanie adresu e-mail oraz standardowy
system operacyjny i1 przegladarka internetowa dziatajaca w najnowszej dostepnej
wersji.

Do korzystania z pelnych mozliwosci Platformy, w tym bezposredniego kontaktu z
osobg prowadzacg szkolenie, w wypadku konkretnych szkolen, moze by¢ wymagane
wyposazenie komputera Uczestnika w mikrofon czy w kamere internetowa.

Do prawidtowego korzystania z Platformy oraz do ztozenia zaméwienia prowadzacego
do zawarcia Umowy, w wymagane jest wlaczenie obstugi plikow cookies (ciasteczek)
w przegladarce internetowej, ktore stuzag do utrzymania sesji uzytkownika po
zalogowaniu si¢ do Platformy oraz do utrzymania procesu sktadania zamowienia przez

uzytkownika.

§4
Podstawowe parametry szkolen

O ile nic innego nie wynika z niniejszego Regulaminu podstawowe parametry danego

szkolenia, w tym jego termin, czas trwania, przedmiot, program lub plan oraz warunki

techniczne okresla informacja o konkretnym szkoleniu.

. Uslugodawca oswiadcza, ze podejmuje starania, aby:

a. szkolenia prowadzily osoby posiadajace do$wiadczenie, kompetencje i
uprawnienia niezbedne dla przekazania Uczestnikom wiedzy dotyczacej
tematyki szkolenia;

b. udostgpnione materialy szkoleniowe byly kompletne, jasne i pozbawione wad
prawnych, przy czym materialy sg aktualne na dzien udostegpnienia szkolenia na

Platformie.



3. Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przyswojenie wiedzy przez Uczestnika
czy tez z tytulu dowolnego i nieudowodnionego stwierdzenia przez Uczestnika, ze
poziom szkolenia byt nieodpowiedni lub materiaty szkoleniowe nie spetnialy wymogow
z § 3 pkt 2 lit. b). Z tych tytutéw Ustugobiorca lub Uczestnik nie mogg podnosi¢ wobec
Ustugodawcy jakichkolwiek roszczen, odmowi¢ zaptaty calosci lub czesci

wynagrodzenia naleznego Ustugodawcy czy zada¢ obnizenia tego wynagrodzenia.

§5
Warunki zawierania Umowy przez zlozenie zamowienia przez Ustugobiorce
1. Warunkiem zawarcia Umowy jest akceptacja postanowien niniejszego Regulaminu.
2. Uslugodawca o$wiadcza, ze o ile nic innego nie wynika z informacji o konkretnym
szkoleniu, szkolenia sg ptatne.
3. Wysokos$¢ wynagrodzenia za szkolenie okresla informacja o szkoleniu. O ile nic innego
nie wynika z informacji o konkretnym szkoleniu, w przypadku szkolen platnych:

a. podstawg zaptaty wynagrodzenia jest faktura pro-forma, wystawiona z
terminem platnosci 7 dni, jednak przypadajacym najpdzniej jeden dzien roboczy
przed szkoleniem. Jesli nie ma mozliwosci zachowania obu warunkow terminu
ptatnosci faktury pro-forma, wskazanych w zdaniu poprzednim, Uslugodawca
zastrzega sobie prawo skrocenia terminu platnosci. Po optaceniu faktury pro-
forma, Uslugodawca wystawi Ustugobiorcy fakture VAT. W przypadku braku
rezygnacji zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu, nieoptacenie
faktury pro-forma jeden dzien roboczy przed szkoleniem, spowoduje
wystawienie Ustugobiorcy faktury VAT;

b. faktury zostaja dorgczone Ustugobiorcy w formie elektronicznej, na adres
skrzynki mailowej podanej przy sktadaniu zamowienia;

c. zaplata wynagrodzenia powinna nastapi¢ w terminie okreslonym w fakturze,
przelewem bankowym na rachunek bankowy Ustugodawcy wskazany w tresci
faktury, przy czym za chwile zaptaty uwaza si¢ chwile uznania rachunku
bankowego Ustugodawcy kwotg zaplaty;

d. po zaplacie wynagrodzenia Ustugodawca przesyta Ustugobiorcy kod dostepu do
wykupionego szkolenia.

4. Do zawarcia umowy konieczna jest rejestracja konta polegajaca na wypelnieniu

formularza rejestracyjnego na stronie https://iszd.pl/moje-konto/. Do zarejestrowania

wymagane jest podanie imienia i nazwiska Uczestnika, jego stuzbowy adres e-mail,


https://iszd.pl/moje-konto/

nazw¢ podmiotu, ktéry kieruje Uczestnika na szkolenie. Do zlozenia zamowienia
wymagane ponadto sg dane do wypetnienia faktury po stronie Nabywcy/Ustugobiorcy
1 Odbiorcy/Uczestnika, tj. nazwe firmy/jednostki, jej adres korespondencyjny i numer
NIP.

Aby ztozy¢ zaméwienie nalezy po zalogowaniu wybraé interesujace Ustugobiorce
szkolenie, uzupeli¢ dane, o ktorych mowa w pkt. 3 powyzej, zapoznaé si¢ z
Regulaminem, co nalezy odnotowa¢ zaznaczajac wlasciwe okienko w formularzu
zamoOwienia po czym klikng¢ ,,Kupuje i1 ptace”. Potwierdzenie zamowienia wraz z
wygenerowang fakturg proforma zostanie przestane na podany w zamdwieniu adres e-
mail.

Przestanie przez Ustugodawce Ustugobiorcy potwierdzenia przyjgcia zamoéwienia jest
réwnoznaczne z zawarciem Umowy, co oznacza zobowigzanie Uslugobiorcy do zaptaty

wynagrodzenia za szkolenie.

§6
Prawa i obowiazki Uslugodawcy

Uslugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w programie lub planie
szkolenia albo do zmian podstawowych parametrow szkolenia, z waznych powodoéw
lub powoddéw niezaleznych od Ustugodawcy. Ww. zmiany nie mogg stanowi¢ podstawy
do kierowania jakichkolwiek roszczen wobec Ustugodawcy.

Poza innymi przypadkami okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa
Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku:

a. opoznienia Ustugobiorcy w zaplacie wymaganego wynagrodzenia;

b. naruszenia przez Uslugobiorce lub Uczestnika postanowien Regulaminu lub
Umowy.

. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody lub niemoznos¢
korzystania ze szkolenia spowodowane:

a. podaniem nieprawdziwych danych w procesie rejestracji, w tym wadliwego
adresu poczty elektronicznej lub takiego adresu, do ktérego Uslugobiorca lub
Uczestnik nie ma dostepu;

b. niespelnieniem przez Uczestnika warunkéw technicznych niezbednych do

korzystania z Platformy;



c. nieprawidtlowym dziataniem wurzadzen Uczestnikow, skutkujace brakiem
mozliwo$ci wzigcia udziatu w szkoleniu.

d. sita wyzsza, tj. zdarzeniem zewngtrznym, niezaleznym od Ustugodawcy, takim
jak: pozar, pow0dz, strajk, dziatania wtadz panstwowych.

4. W razie naruszenia przez Ustugobiorce lub Uczestnika prawa lub Regulaminu
Ustugodawca moze wedle wtasnego wyboru:
a. zablokowa¢ Ustugobiorcy lub Uczestnikowi dostgp do szkolenia;
b. zablokowa¢ Ustugobiorcy lub Uczestnikowi mozliwos$¢ rejestracji na inne

szkolenia lub udziatu w innych szkoleniach.

§7
Prawa i obowiazki Uslugobiorcy i/lub Uczestnika

1. Uczestnik ma prawo do udzialu w wybranym szkoleniu po spetnieniu wszystkich
wymagan okreslonych w informacji o tym szkoleniu.

2. O ile wynika to z informacji o konkretnym szkoleniu Uczestnika ma prawo do
zadawania pytan w trakcie szkolenia w formie czatu i/lub glosowo, na zasadach
okreslonych kazdorazowo w.w. informac;ji.

3. O ile wynika to z informacji o szkoleniu Uczestnik ma prawo do otrzymania po
przeprowadzonym szkoleniu materialow szkoleniowych w formie elektroniczne;.

4. Uczestnik jest zobowigzany do korzystania ze szkolen zgodnie z obowigzujacymi w
Polsce przepisami prawa, zasadami wspoOlzycia spotecznego, postanowieniami
Regulaminu oraz przyjetymi zwyczajami, zwlaszcza do nienaruszania praw innych
uczestnikow szkolen.

5. Ustugobiorca nie moze, bez uprzedniej zgody pisemnej Uslugodawcy pod rygorem

niewaznosci przenie$¢ na osobg trzecig praw 1 obowiazkéw wynikajacych z Umowy.

§8
Odstapienie od umowy w stosunku do Uslugobiorcow
niebedacych Konsumentami lub Przedsi¢biorcami-Konsumentami
1. Postanowienia tego paragrafu nie dotycza Umowy zawieranej przez Ustugobiorcow —
Konsumentow oraz Przedsiebiorcow-Konsumentow.
2. Ustugobiorca moze odstgpi¢ od umowy w nastgpujacych przypadkach:

a. $mier¢ osoby bliskiej Ustugobiorcy/Uczestnika



(98]

b. Choroba Ustugobiorcy/Uczestnika powodujgca niemozliwos¢ wzigcia udziatu
w szkoleniu;

c. konieczno$¢ wywigzania si¢ z obowigzku wobec organow witadzy publicznej, o
ktorych  Ustugobiorca/Uczestnik nie wiedzial zawierajagc Umowe =z
Ustugodawcg (np. wezwanie do sagdu, wezwanie do wojska).

W przypadku udokumentowania zaistnienia okoliczno$ci wskazanych powyzej
wynagrodzenie uiszczone przez Ustugobiorce jest mu zwracane w catosci, z
zastrzezeniem ust. 5.

Odstgpienie od umowy Ustugobiorca powinien przesta¢ do Ustlugodawcy na adres e-

mail kontakt@iszd.pl, lub listem poleconym na adres Ustugodawcy.

W przypadku odstgpienia od Umowy na uczestnictwo w Szkoleniu, w trakcie jego
trwania, z przyczyn wskazanych w ust. 2 niniejszego paragrafu, Ustugobiorca jest
zobowigzany uisci¢ wynagrodzenie proporcjonalnie za zajecia, w ktorych wziagt lub
Uczestnik wzigt udziat.

W przypadku odstgpienia od umowy na uczestnictwo w szkoleniu przeprowadzanym
na zywo, na mniej niz 7 dni przed planowanym terminem szkolenia, z przyczyn innych
niz wskazane w ust. 2 niniejszego paragrafu, Ustugobiorca jest zobowigzany do zaptaty
Ustlugodawcy catosci wynagrodzenia za to szkolenie.

Brak zaptaty wynagrodzenia lub odpowiedniej jego czesci oraz nie wzigcie udziatu w
szkoleniu nie sa réwnoznaczne z odstgpieniem od Umowy. W takiej sytuacji,
Ustugobiorca zobowigzany jest zaplaci¢ Ustugodawcy calo$¢ wynagrodzenia za
szkolenie.

Ustugodawca ma prawo odstgpi¢ od Umowy zawartej z Uslugobiorca najpdzniej na 7
dni przed planowanym terminem Szkolenia, jesli na Szkolenie nie zapisze si¢
wystarczajaca liczba Uczestnikow. Uslugodawca niezwtocznie powiadomi o tym fakcie
Ustugobiorce, na adres e-mail podany w formularzu zamowienia.

Ustugodawca ma prawo nie zawrze¢ Umowy z Uslugobiorca lub odstagpi¢ od Umowy
zawartej w kazdym przypadku nieuiszczenia przez Ustugobiorcg wynagrodzenia wobec

Uslugodawcy, wynikajacego takze z innych tytutéw niz szkolenie.

§9
Reklamacje przystugujace Uslugobiorcom

niebedacym Konsumentami lub Przedsi¢biorcami-Konsumentami


mailto:kontakt@iszd.pl

Reklamacje dotyczace szkolen nalezy kierowa¢ na adres e-mail kontakt@iszd.pl lub
pisemnie na adres Ustugodawcy w terminie 14 dni od wystapienia okolicznosci
bedacych powodem reklamacji.

Reklamacja powinna zawiera¢ nastepujace dane:

a. oznaczenie Ustugobiorcy i/lub Uczestnika (imi¢ 1 nazwisko, nazwe w przypadku
podmiotéw innych niz osoby fizyczne, adres e-mail, adres pocztowy oraz dane
osoby uprawnionej do reprezentowania Uslugobiorcy w zwiazku ze zlozong
reklamacja)

b. opis problemu lezacego u zrodia reklamacji

c. oczekiwania Ustugobiorcy.

Reklamacje sg rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Uslugodawca
informuje Ustlugobiorce o sposobie dalszego postepowania. Jezeli Uslugodawca nie
odpowie na reklamacj¢ w podanym terminie, to uznaje si¢ ja za uzasadniong.

Reklamacje ztozone po uptywie terminu wskazanego w ust. 1 lub niezwierajace
wszystkich wymaganych elementéw, wyliczonych w pkt. 2 moga zosta¢ nierozpatrzone

przez Ustugodawcg.

§ 10
Postanowienia dotyczace Uslugobiorcow — Konsumentow
oraz Przedsi¢biorcow-Konsumentow

Zgodnie z Ustawg o prawach konsumenta, Uslugobiorca - Konsument oraz
Przedsigbiorca-Konsument majg prawo odstgpienia od Umowy bez podania przyczyny
1 bez ponoszenia kosztow, w terminie 14 dni od daty jej zawarcia. Do zachowania tego
terminu wystarczy wystanie Ustugodawcy o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy,
ktérego wzor stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu (,,O$§wiadczenie").

. Ustugobiorca — Konsument oraz Przedsigbiorca-Konsument, ktory zalogowat si¢ w celu
uczestniczenia w wybranym szkoleniu, rezygnuje z prawa do odstgpienia od Umowy, o
ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu i wyraza na to zgodg.

W przypadku rezygnacji Uslugobiorcy — Konsumenta lub Przedsigbiorcy-Konsumenta
w trakcie trwania szkolenia, Ustugodawca zwroci Ustugobiorcy - Konsumentowi lub
Przedsigbiorcy-Konsumentowi  uiszczone  wynagrodzenie, = pomniejszone 0O
wynagrodzenie za zajgcia, w ktorych wziglt udziat. W przypadku nieuiszczenia
wynagrodzenia Ustugobiorca — Konsument lub Przedsigbiorca-Konsument zaptaci

Ustugodawcy wynagrodzenie za zajecia, w ktorych wziat udziat.
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Oswiadczenie Ustugobiorcy - Konsumenta oraz Przedsigbiorcy-Konsumenta moze by¢
ztozone w dowolny sposdb, zapewniajacy jednak Uslugodawcy mozliwos$¢ zapoznania
si¢ z jego trescig. W szczegolnosci oswiadczenie moze by¢ ztozone na pi§mie, na adres

Ustugodawcy lub wystane w formie elektronicznej na adres e-mail: kontakt@iszd.pl.

Ustugodawca niezwlocznie, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
Oswiadczenia, zwroci Ustugobiorcy — Konsumentowi lub Przedsiebiorcy -—
Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, z zastrzezeniem ust. 3.
Zwrot wynagrodzenia nastapi w tej samej formie w jakiej dokonano zaptaty, chyba ze
Ustugobiorca — Konsument lub Przedsigbiorca — Konsument wyraznie zgodzit si¢ na
inny sposob zwrotu, ktory nie wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami.

Ustugodawca rozpatruje reklamacje z tytutu niezgodnosci $wiadczenia z umowag w
terminie 14 dni od daty jej otrzymania, powiadamiajac Uslugobiorce - Konsumenta lub
Przedsigbiorce-Konsumenta o sposobie dalszego postepowania. Jezeli w ciagu 14 dni
Ustugodawca nie ustosunkuje si¢ do zadan Ustugobiorcy - Konsumenta lub

Przedsigbiorcy-Konsumenta oznacza to uznanie zadania za uzasadnione.

§11
Wiasnos¢ intelektualna i prawa autorskie

Wszelkie materiaty prezentowane i udostepniane Uslugobiorcy i Uczestnikom sg
chronione prawem autorskim i stanowig wlasnos$¢ intelektualng ich tworcoéw. Sg objete
ochrong prawng. Materialy te nie moga by¢ rozpowszechniane, udostgpniane i
powielane bez pisemnej zgody Ustugodawcy.

O ile nic innego nie wynika z Umowy, oferty lub informacji o szkoleniu dostepnej z
chwilg dostarczenia albo udostepnienia Uslugobiorcy lub Uczestnikowi materiatow
szkoleniowych, to Ustugodawca udziela Ustugobiorcy niewylacznej i niezbywalnej
licencji do korzystania z tych materialow, wylacznie dla potrzeb wilasnych
Ustugobiorcy. Licencja nie zawiera prawa do zwielokrotniania i/lub wprowadzania do
obrotu tych materialéw czy udostepniania materiatéw osobom trzecim lub udzielania
dalszych licencji. Udzielenie licencji nastgpuje w ramach wynagrodzenia za dane
szkolenie.

Ustugodawca oswiadcza, ze zamierza rejestrowac, archiwizowac¢ 1 ewentualnie
udostepnia¢ wypowiedzi Uczestnikow szkolen, a jezeli w trakcie szkolenia nastgpi

polaczenie wideo, to rowniez wizerunki Uczestnikow. Uczestnicy udzielaja na to zgody
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poprzez rejestracje¢ na dane szkolenie. Ustugodawca na wniosek Uczestnika lub
Ustugobiorcy ma obowigzek usuna¢ zarejestrowane materiaty.

Jezeli Ustugodawca zdecyduje si¢ udostepni¢ wypowiedzi Uczestnikdw szkolenia (np.
poprzez zamieszczenie na Platformie nagrania szkolenia przeprowadzanego na zywo),
to Ustugodawca zobowigzuje si¢ do zanonimizowania danych osobowych i wizerunkow
Uczestnikéw nagrania tak, aby niemozliwe byloby ich zidentyfikowanie.

. Uczestnik ma obowiazek poinformowania Uslugodawcy jesli podczas szkolenia poda
informacje, ktore stanowig tajemnice¢ przedsigbiorstwa lub dane podlegajace
jakiejkolwiek ochronie wynikajacej z przepisow prawa. W przypadku braku takiej
informacji ze strony uczestnika Ustugodawcy nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci
wobec Uczestnika lub osob trzecich za wykorzystanie tych informacji w sposob
wskazany w ust. 3 niniejszego paragrafu.

Uslugobiorca oraz Uczestnik nie sg uprawnieni do utrwalania dzwigku i/lub obrazu
przebiegu szkolenia bez pisemnej zgody Uslugodawcy, pod rygorem niewazno$ci. W
utrwalenia szkolenia bez takiej zgody, Ustugodawca moze zada¢ od Ustugobiorcy i/lub
Uczestnika skasowania nagrania, lub jezeli zostalo ono juz rozpowszechnione do
zaniechania dalszego rozpowszechniania 1 usuni¢cia nagrania z nos$nikow

elektronicznych lub z sieci Internet/Intranet.

§12

Postanowienia Koncowe
Regulamin moze =zosta¢ zmodyfikowany w dowolnym momencie poprzez
opublikowanie jego zaktualizowanej wersji na stronie Platformy i poprzez podanie na
stronie iszd.pl informacji o zmianie lub poprzez zapewnienie uzytkownikom innego
powiadomienia. Korzystanie przez Ustugobiorce lub Uczestnika ze szkolenia po
wprowadzeniu tych zmian jest rozumiane jako wyrazenie akceptacji nowej wersji
Regulaminu.
Ustugobiorca nie moze bez pisemnej zgody Ustugodawcy pod rygorem niewaznosci
ustanowi¢ praw na prawach wynikajacych z Umowy.
W  zakresie spraw nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu stosowanie
znajdujg przepisy prawa polskiego, zwlaszcza Kodeksu cywilnego.
. Uzytkownicy Platformy zobowigzuja si¢ do korzystania z Platformy w sposob zgodny
z prawem, dobrymi obyczajami, zasadami wspolzycia spotecznego i1 przyjetymi

zZwyczajami.



5. Rozstrzyganie ewentualnych sporow powstatych pomiedzy Ustugodawca a
Ustugobiorcg — Konsumentem lub Przedsiebiorcg — Konsumentem zostaje poddane
wiasciwym sagdom powszechnym zgodnie z postanowieniami Kodeksu postgpowania
cywilnego.

6. Rozstrzyganie ewentualnych sporow powstatych miedzy Ustugodawcg a Ustugobiorca,
ktéry nie jest konsumentem, zostaje poddane sagdowi powszechnemu wiasciwemu ze
wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.

7. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji na stronie iszd.pl.



Zalacznik nr 1 do Regulaminu
Wzér oSwiadczenia o odstapieniu od
umowy zawartej na odleglo$¢/poza
lokalem przedsi¢biorstwa

nr klienta/zamowienia

Instytut Szkoleniowo - Doradczy
Jakub Kuszmider

ul. Gdanska 116/7

90-520 Lodz

OSWIADCZENIE
O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ
NA ODLEGLOSC/POZA LOKALEM PRZEDSIEBIORSTWA
Oswiadczam, Ze na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2759 z pdzn. zm.) niniejszym odstepuje od umowy
0 $wiadczenie ustugi szkoleniowej zwartej z Instytutem Szkoleniowo-Doradczym w dniu ......

Wariant A

Oswiadczam, Zze zwrot platno$ci ma nastapi¢ przy uzyciu takiego samego sposobu zaplaty, jaki
zostal uzyty przy zawarciu W.w. Umowy.

Wariant B

Oswiadczam, ze chce, by zwrot ptatnosci nastgpit na nastepujacy numer rachunku bankowego:

miejscowosc¢ 1 data



